Modul 4 Metodika hodnoceni ucinnosti podpory informacni
gramotnosti — vzdéldvaci program

~Q Ceska skolni
CSI | G

Modul 4 — Nastroje pro sbhér dat

Modul 4 seznamuje ucastniky s hlavnimi postupy nového sledovani informacni gramotnosti
a predstavuje zakladni prehled nov€ navrzenych néstroji pro sledovani podpory informacni
gramotnosti.

Kli¢ova slova modulu

prezencni a vzdalené zjiSt'ovani — dotaznik — inspekéni hospitaéni zaznam — InsplS —

InsplS DATA

Moznosti sledovani informacni gramotnosti

Vybér jednotlivych indikatorti pro sledovani informaéni gramotnosti, navrzené nastroje pro
jejich sledovani, metodiky prace s néstroji i komplexni metodika hodnoceni ucCinnosti
podpory informacni gramotnosti vychazely z definice navrzené expertnim tymem, ale také ze
stavajici praxe a inspekénich postupti Ceské skolni inspekce. Cilem bylo, aby nové hodnoceni
bylo kompatibilni s inspekénimi postupy CSI, véetné napt. pravnich predpist, kterymi se CSI
pti svych aktivitach tidi. Z tohoto divodu byli od pocatku ¢leny expertniho tymu i1 odbornici
z tad Skolnich inspektorti, aby byla zajisténa relevantni zpétna vazba z praxe. Tato spoluprace
pfispéla k nasmérovani prace tymu pii vyvoji nového hodnoceni a k zajiSténi UspéSné
implementace noveé navrzeného sledovani a hodnoceni informac¢ni gramotnosti do inspekéni
praxe.

Nové postupy pro sledovani ac¢innosti podpory informa¢ni gramotnosti

Pro sledovéni informacni gramotnosti (IG) ve Skolach bude vyuZit nasledujici obecny
postup:

e Mapovani aktudlniho stavu a situace rozvoje IG (pozorovani, sbér dat a informaci),
ziskavani podkladu.

e Ovérovani (pozorovani, pohovor, rozbor dolozenych materiald, dat a informaci).

e Posouzeni a stanoveni aktualni faze vyvoje (zpétnd vazba), doporuceni a podpora
pro dalsi rozvoj.

Pro sledovani budou vyuZivany:

* Nastroje pro elektronické inspekeni zjistovani (InspIS DATA, INEZ), napf. dotazniky,
komplexni elektronicky néstroj Profil Skola21 (zejména pro podminky).

e Nastroje ,,tradi¢ni® spocivajici v inspekéni ¢innosti na mist¢ — pozorovani vyuky
S vyuzitim hospitacnich zaznamt, vedeni rozhovorid (napf. vedeni, ucitelé, Zaci),
posuzovani dokumentt a vystupt Skoly.

e Hodnoceni existujicich vyukovych vysledki dostupnych online (napt. portfolii zak,
uciteli).
e Rozbory trovné feseni ukolid/tloh zadanych zakam.
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Modul 4 Metodika hodnoceni ucinnosti podpory informacni
gramotnosti — vzdéldvaci program

Technické prostiedky
e InsplS DATA (INEZ)
e Profil Skola21
e Elektronické formy inspek¢nich nastroju

e Mobilni zafizeni (notebook, piipadn¢ tablet)

Personalni podminky
e Proskoleni inspektofi

e Pfizvané osoby

Prezentace nastroju

Hlavnim koncepénim zamérem CSI v poslednich letech bylo vytvofit integrovany systém
inspekéniho hodnoceni a zajistit kapacity pro vyvoj novych inspek¢nich postupti, metod
a nastroji pro evaluaci efektivity vzdélavani na drovni vzdélavaci soustavy a vzdélavaci
instituce. Tato skuteCnost se promitla i do pfistupu tymu k vyvoji novych nastroji pro
sledovani informaéni gramotnosti. Kritéria pro tvorbu nastrojii pro sledovani informacni
gramotnosti byla tedy ovlivnéna také tim, Ze néastroj musel obstat jak pii hodnoceni na drovni
vzdélavaci instituce (pii hodnoceni konkrétni Skoly, Skolského zatizeni), tak zaroven i na
urovni vzdélavaci soustavy, tedy aby vybrand data a zjisténi z jednotlivych vzd€lavacich
instituci bylo mozné souhrnné analyzovat a interpretovat, porovnavat v prubéhu casu s cilem
monitorovat vyvojové trendy apod. Takto koncipované nastroje spolu s konkrétnimi
metodami  zjistovani, které CSI vramci inspekéni &innosti vyuziva, umozni souhrnné
analyzovat zjisténi, pedagogické jevy a souvislosti, a to dle riznych zadani (napf. mizeme
zjistit, jaké metody vyucovani, v jaké mife a kvalité¢ voli a pouzivaji ucitelé s cilem rozvijet
informa¢ni gramotnost, jaké metody voli zacinajici ucitelé do 3 let praxe, jaké metody
preferuji ucitelé s delsi praxi, jaké jsou vyuzivany organiza¢ni formy vyucovani, na co ucitelé
kladou dtraz pii rozvoji informacni gramotnosti pfimo v ¢innostech zékl, zda a jakym
zpusobem jsou pifi vyuce vyuzivany informacni a komunikacni technologie uclitelem, ale
I zaky apod.). Zjisténi lze vztahovat k rizné dlouhym ¢asovym obdobim, tzemnimu ¢lenéni,
velikosti a typlim $kol a mnoha dalSim kritériim.

Piistup k tvorbé nastroja pro sbér dat

Podminky

Struktura indikator(i a néstroje inspekcni €innosti, které slouzi k posuzovani podminek Skol
nutnych k rozvoji informacni gramotnosti zaki, vychazeji z difaizniho modelu integrace
modernich technologii do vyuky. Tento model, ktery tvoii obsahovy zaklad online aplikace
Profil Skola21, poskytuje fediteliim §kol, ICT metodikiim/koordinatoriim podporu pii Fizeni
rozvoje Skoly v oblasti ICT. Je k dispozici na Metodickém portalu RVP.CZ na adrese
http://skola21.rvp.cz/.

Profil Skola2]1 pomaha $koldm zmapovat uroveii zadlenéni ICT do chodu gkoly v péti
oblastech:
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http://skola21.rvp.cz/

Modul 4 Metodika hodnoceni iicinnosti podpory informacni
gramotnosti — vzdelavaci program

2. ICT ve skolnim
vzdélavacim 3. Profesni rozvoj
programu

4. Integrace ICT 5.ICT
do zivota skoly infrastrukury

Integrace ICT do vyuky a do Zivota Skoly je proces osvojovani inovace a jako takovy probiha

SV

nefesi, k nejvyssimu stadiu, kdy $kola technologie dokonale integruje, je popsan ve ¢tyfech
fazich:

1. 7a&indme 2. Mame prvni 3. Nabyvame 4, Jsme prikladem

zkusenosti sebejistoty ostatnim

Jednotlivé oblasti jsou popsany v celkem 29 indikatorech. Struktura a popis indikatora spolu
s odkazy na online zvefejnéné clanky pojednavajici o konkrétni problematice umoziuje
vedeni Skol a Skolnim ICT metodikiim/koordinatoriim pochopit a obsdhnout problematiku
V plné §ifi.
Profil Skola21 je nastroj, ktery 8kole dava moznost:

e spolecné rozvijet vizi skoly,

e stanovit si priority a redlné cile,

e naplénovat si opatfeni, kterd Skolu posunou na vyssi tiroven,

e Ucelné investovat do technologii,

e zapojit do rozvoje Skoly pedagogy i spravni zaméstnance, zaky, rodice, zfizovatele
I mistni komunitu,

e zpracovat podklad pro vlastni hodnoceni skoly,

e porovnat stav Skoly v oblasti integrace ICT se stavem ostatnich §kol.

Rozvoj

Pokud chceme sledovat proces rozvoje IG, je vhodné si hned v tvodu ujasnit, jakd jsou
specifika vyuky sméfujici k rozvoji IG zaka (ulitelir).
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Modul 4 Metodika hodnoceni iicinnosti podpory informacni

gramotnosti — vzdelavaci program

Pti sledovani procesu rozvoje IG je dualezit¢ mit na zfeteli jeji integraci do vSech
oborovych didaktik, tudiz je Zadouci sledovani jeho systematického pribéhu napfi¢
vSemi predméty.

Vyrazn€¢ se u ni projevuji a vyuZivaji zplsoby a cesty propojovani Skoly
a mimoSkolniho prostfedi (vzdélavani formdlni se propojuje s informalnim
a neformalnim) a to zejména diky vyuziti potencidlu digitalnich technologii (DT) —
napt. tfidu mizeme chipat v mnohem $ir§im a otevieném pojeti, tedy nejen v rdmci
Skoly, ale 1 mimo jeji zdi. Technologie umoziuji pfistup k Sirokému spektru vzajemné
sdilenych informaci (sdilenych napt. zaky), které nemuseji mit svllj plivod nutné jen
Vv oblasti formalniho vzdélavani, ale které je v procesu vyuky a vzdélavani zaddouci
také vyuzivat.

Vyuka i u€eni probihé nejen v offline svété, ale i v online svéte.

Diky integraci DT do procesu uceni (u€eni se) je dnes nutné mit na zfeteli, Ze je tieba
neustale prubézné rozvijet digitalni gramotnost ucitele (zéka) a jeho dovednost
kriticky analyzovat zdroje a informace, které se vyuZivaji.

Pro sledovani procesu rozvoje IG bylo definovéano celkem 7 indikatori pro jeho hodnoceni:

1. Prace s informaci

2. Tvorba vlastniho obsahu

3. Prace s digitalnimi technologiemi

4. Bezpecnost a etické chovani v digitalnim prostredi

5. Redeni problémd

6. Komunikace a spoluprace

7. Osobni vzdélavaci prostiedi Zzaka a ucitel(

Struktura jejich popisu je pak nasledujici:

Nazev indikatoru
Obecné vymezeni

Zpusob zjistovani (pozorovani, rozhovor, rozbor pfedloZzenych materialt, elektronicky
formulat/anketa aj.)

Zpusob hodnoceni — zde byla opét vyuzita téistupiiova Skala:
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Modul 4 Metodika hodnoceni iicinnosti podpory informacni
gramotnosti — vzdelavaci program

1. Ziskava prvni 2. Nabyva 3. Je prikladem

zkusenosti sebejistoty pro ostatni

e Sledovat se bude ugitel (U), zdk (Z) a vyuka ve skole komplexné (S)

Obecné cile

e nastaveni urCitého zrcadla = zpétna vazba, kde jsme, kam je Zadouci postupovat nebo

sméfovat
e podpora
e posun
e inovace
Pozadavky

e jednoduchost
e piehlednost
e srozumitelnost (rychld vizualni zpétna vazba)

V hodinach, pii osobnich pohovorech apod. inspektor vyuziva ,,odleh¢ené” hospitacni
zaznamy (v elektronické ¢i textové podobé), do kterych jiZ jen vybird (,.krouzkuje®) patiicny
zaznam v dané urovni.

Zpusob a podoba hodnoceni

Inspektor by mél pii svém hodnoceni vychéazet z obecného popisu indikatord procesu. Mél by
jiz znat jeho obsah, cilové zaméfeni a Groviiové rozvrstveni (ziskdva prvni zkuSenosti, nabyva
sebejistoty a je prikladem pro ostatni).

Rozvoj IG by mél byt ve skole sledovan napfti¢ pfedméty. Inspektor hodnoti vyroky ANO
nebo NE, zda je jev pozorovatelny (dolozitelny).

Pokud ANO, tak zda jde o:
e spiSe o nahodilé zarazovani v nékterych predmétech = ziskava prvni zkusenosti,
e pravidelné zafazovani ve vétsiné predmétli = nabyva sebejistoty,

e planované, smysluplné a cilené¢ zatazovani ve vSech pfedmétech = je ptikladem pro
ostatni.
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Modul 4 Metodika hodnoceni ucinnosti podpory informacni
gramotnosti — vzdéldvaci program

3. Je prikladem pro

1. Ziskava prvni
zkusenosti

2. Nabyva sebejistoty

ostatni

Zavérecné hodnoceni (graficka podoba)

Kromé textového popisu je poskytovana i souhrnna vizudlni zpétna vazba (obdoba Profilu
Skola21) o tom, na jaké urovni se dana $kola (jeji Zaci a ugitelé) aktualné nachazi. Toto
grafické pojeti umozni nasledné i snadné porovnani v case (vyvoj, posun). Vyhodou je rychlé
poskytnuti komplexni informace $kole o jeji trovni dosahovani IG.

Hlavnim cilem inspekéniho hodnoceni by mélo byt pak pfedevsim sledovani cileného vyvoje
IG na dané skole. To by mélo pak v obecné roviné smefovat zejména k jeho aktivni podpoie.

Dotaznik pro uditele

Dotaznik pro ucitele je koncipovany jako doplnék k beézné ucitelské anketé, je tedy
vypliiovany pifimo pedagogem, u kterého probéhla inspekéni hospitace ve vyuce,
V informac¢nim systému InspIS DATA. Jeho cilem je zjistit postoj pedagoga k vyuziti
digitalnich technologii pfi jeho vlastni praci, mapovat preferované aktivity ve vyuce
hospitovaného predmétu a miru podpory, kterd je mu ze strany Skoly v oblasti rozvoje 1G
poskytovana (podpora zajistovana metodikem ICT, DVPP). Zamérem je standardni vyuziti
tohoto dotazniku pii komplexni inspekéni ¢innosti u téch pedagogl, kde byla pii hospitacni
inspekéni ¢innosti inspektorem zaznamenana podpora rozvoje 1G v dané vyucovaci hoding.
V piipadé tematického Setfeni IG je mozné ho vyuzit u SirSitho vzorku pedagogii Skoly
(ptipadné u vSech) i bez navaznosti na hospitovanou hodinu. Viz priloha ¢. 11/2.

Dotaznik pro ICT metodika/koordinatora

Dotaznik pro ICT metodika/koordinatora sleduje podobné cile jako dotaznik pro ucitele,
tentokrat zahrnuje data za Skolu jako celek. Zadavany je formou ankety v systému
InsplS DATA, a to vSem ICT metodikim/koordinidtorim Skoly pfi komplexni inspekéni
¢innosti, pti tematickém Setieni IG a pripadné i pfi inspekei na podnét (pokud je to vzhledem
k jeho obsahu vhodné a potiebné). Viz priloha ¢. 11/1.

Inspekéni hospitacni zaznam pro sledovani informaéni gramotnosti

Hospitacni zdznam pro sledovani informacni gramotnosti byl vytvofeny jako doplnék
obecného hospitacniho zdznamu, jeho otazky se nabidnou k vyplnéni v ptipadé, ze inspektor
v oddilu PRUBEH VYUKY v piedposledni otizce zvoli variantu SLEDOVANA VYUKA
ROZVIJELA IG.

Ziaznam pro rozhovor s ucitelem

Zaznam je koncipovany jako ndstroj zaznamu udaji z fizeného rozhovoru inspektora
s pedagogem. Prioritné je ur€en pro pohospitac¢ni rozhovor pii komplexni inspekéni ¢innosti,
1ze ho ale vyuzit i pro tematicka Setfeni pro SirSi okruh respondentti. Jeho obsah postihuje
vyuku predmétu jako celek, neomezuje se jen na jednu sledovanou vyucovaci hodinu. Na
rozdil od dotazniku pro ucitele neni mozné ho realizovat formou ankety, protoze jednotlivé
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Modul 4

Metodika hodnoceni iicinnosti podpory informacni
gramotnosti — vzdelavaci program

polozky vyzaduji ovéieni, ptipadné¢ hodnoceni inspektorem (existence a charakter portfolii,
realizovanad aktivita v online prostiedi).

Vysledky

Oblasti a jejich INDIKATORY (34)

1. Rozeznat potrebu
informaci (problém)

2. Najit, ziskat, posoudit a
spravovat informace

3. Zpracovat a znazornit
informace

4. Pouzivat vhodné
postupy (algoritmy) pri
efektivnim reseni
problému

5. Tvorit ¢i spolupracovat
na tvorbé néceho nového

6. Vysledky prace
prezentovata sdilet ve
svém vzdélavacim
prostredi

7. Dodrzovat eticka
pravidla, zasady
bezpecnosti a pravni
normy

8. Vyuzivat potencialu
digitalnich technologii
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eFormulace problému
eUrceni typu informace

eZiskaniinformaci

*Posouzenirelevance a uplnosti informaci
*Posouzeni pravdivostiinformaci
eSpravovaniinformaci

e7Zpracovani textu
sZpracovanitabulek a grafi
e7pracovani grafiky
eZpracovanizvuku avidea

*Analyza ziskanych informaci

+|dentifikace a nasazeni vhodnych prostfedkd pro Feseni
*Modelovani a simulace

*Nalezeni a formulace algoritmu pro feseni problému
*Planovani postupu feseni

*Hodnoceni ziskaného Fe3eni a pouZitého postupu

*Volba vhodné formy sdéleni
*\/ytvareni originalniho dila
eKomunikace

*Online spoluprace

ePublikovani

*Prezentace

*\/ytvareni digitalni identity

*Budovani osobniho vzdélavaciho prostredi

*Bezpecnost

eOchrana zravi

eUplatfiovani pravnich norem
eEtika a zachazeni's informacemi

eHardware

eSoftware

oSité

eAutomatizace

eKaZdodennifivot s technologiemi
*\/yvoj technologii a spolecnosti
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Modul 4 Metodika hodnoceni ucinnosti podpory informacni

gramotnosti — vzdéldvaci program

Vymezeni hodnoceni vystupu

Dvé skupiny forem hodnoceni:

1.

Ovérovani

2. Mapovani

Klicovym tukolem je u vystupnich indikatort odlisit, které z nich je vhodnéjsi hodnotit
| ovéfovanim a které mapovanim. Tento rozklad je feSen v seité Vystupy IG — moznosti
hodnoceni (viz ptfiloha). U jednotlivych indikatori se sleduji nasledujici stavy:

Lze ovérit didaktickym testem. Stav urcuje, Ze uvedenou uroven indikatoru lze
ovétovat standardizovanou zkouSkou ve formé didaktického testu (nejlépe CAT).

Lze ovérit individualni praktickou tlohou. Stav urCuje, Ze uvedenou uroven lze
ovetovat standardizovanou zkouskou ve formé praktické/evaluacni ulohy.

Ywe

Lze ovérit obhajobou (tymového) projektu. Stav urCuje, ze uvedenou uroven neni
vhodné ovérovat standardizovanou zkouskou, ale nabizi se forma obhajoby
zakovského projektu (a pfipadné€ i realizovaného tymem).

Vhodné mapovat. Stav urcuje, Ze indikator je vhodné zmapovat.
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